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1. Полностью на удаленно работают 16% компаний в мире
2. 62% сотрудников работают удаленно время от времени
3. 44% компаний против удаленной работы
4. 77% сотрудников говорят, что работают из дома более 

продуктивно
5. 69% молодых людей готовы отказаться от части 

преимуществ ради гибкого графика
6. 74% сотрудников говорят, что возможность работать 

удаленно снижает риск их увольнения
7. Удаленные сотрудники экономят до 100 000 руб. в год на 

транспорте, питании, уходе за детьми

Некоторые факты

По данным Owl Labs, TECLA



На сегодня единого понятия “Решение для удаленной работы” 
нет. Обычно понимается комплекс услуг, среди которых чаще 
всего называют:
1. Видеоконференцсвязь (ВКС)
2. Виртуальные рабочие места VDI
3. Мессенджеры, включая корпоративные
4. VPN
5. IP-телефония
6. ИТ-безопасность
7. Косвенно: CRM, BPM, RPA

ИТ-сервисы для удаленки

https://market.cnews.ru/service/vdi
https://market.cnews.ru/service/iptelefoniya
https://market.cnews.ru/service/itbezopasnost
https://market.cnews.ru/service/crm
https://market.cnews.ru/service/bpm
https://market.cnews.ru/service/rpa


Выбор поставщика VDI на Market.CNews

https://market.cnews.ru/service/vdi 

Выбор 
параметров

Результаты 
поиска

1

2

https://market.cnews.ru/service/vdi


Обзор рынка ВКС

https://www.cnews.ru/reviews/rynok_videokonferentssvyazi_2021 

№ 
2020

Название 
организации

Город Выручка в 2020 
г., включая 
НДС, ₽тыс.

Выручка в 2019 
г., включая 
НДС, ₽тыс.

Рост 
2020/2019

, %

1 ТДЮС Москва 741 700 370 000 100,5%

2 TrueConf Москва 739 326 251 589 193,9%

3 Ланит Москва 651 300 н/д —

4 НИИ "Масштаб" Москва 521 829 205 981 153,3%

5 IVA Technologies 
(ранее ИВКС)

Иннополис 437 791 129 335 238,5%

1. Рост выручки 
лидеров на 76%

2. Прогноз роста рынка 
на 20% ежегодно

3. Доля отечественных 
решений 20%

https://www.cnews.ru/reviews/rynok_videokonferentssvyazi_2021


Обзор рынка ВКС
Это прогноз 2017 года. Но 
в 2020 году всё 
изменилось. ТЕкущая 
ситуация:
1. Резкое ускорение 

рынка в 2020 
благодаря пандемии

2. Продолжение роста в 
2021-2025 
умеренными темпами 
(~20% в год)

Динамика мирового рынка ВКС, млрд. долл. (2017)



 

Популярные
облачные 
ВКС

CTI, 2021



1. Рейтинг провайдеров IaaS Enterprise 2022 (итоги будем 
обсуждать 17 февраля на конференции “Облачные 
технологии 2022”)

2. Обзор решений VDI - в конце февраля 2022

Обзор решений CRM
Обзор решений BPM
Обзор решений по IP-телефонии

Очень подробный обзор решений RPA

Дополнительные материалы

https://market.cnews.ru/research/iaas_2022/table
https://market.cnews.ru/research/crm_2021
https://market.cnews.ru/research/bpm_2021
https://market.cnews.ru/research/ip_2021
https://market.cnews.ru/research/rpa_2021


Контакты
Россия, 129626 г. Москва, Староалексеевская 5, БЦ Совметалл, офис 250
тел.: +7 (495) 500-00-36 (многоканальный)
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