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MEDIA TRENDS: AI vs BigData

https://www.slideshare.net/chatbots-paris/chatbots-and-ai
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AI patents of Microsoft, Google, Amazon, FB, Apple

https://www.cbinsights.com/research/google-apple-microsoft-ai-patents/
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https://www.cbinsights.com/reports/CB-Insights_State-of-AI.pdf
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https://www.cbinsights.com/research/artificial-intelligence-top-startups/
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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ

https://www.slideshare.net/chatbots-paris/chatbots-and-ai
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МАШИННОЕ ОБУЧЕНИЕ

https://machinelearningmastery.com/a-tour-of-machine-learning-algorithms/
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http://playground.tensorflow.org/

НЕЙРОННЫЕ СЕТИ
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● Данных больше, чем смог бы обработать человек 

● С задачей хорошо справляется человек, но она не

● формализована

● Нужна адаптивность к новым условиям

● Нужна хорошая предсказательная способность

МАШИННОЕ ОБУЧЕНИЕ НУЖНО

● Данных слишком мало

● Есть строгая математическая модель процесса

● Вам обязательно нужно понимание процесса

НЕТ

ДА

Сергей Лисицын (с). - Учебный курс: PYTHON & DATA SCIENCE & MACHINE LEARNING. ЛИНЕЙНЫЕ 

МОДЕЛИ.



AIAI

ML

Human-in-the-loop Machine learning

HILT
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Fashion Recognition

HILT

https://blog.algorithmia.com/machine-learning-with-human-in-the-loop/



Мы ожидаем
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На самом деле
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Потенциал автоматизации диалогов
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Пример диалогов с ярко выраженной темой Мили Аэрофлот
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Распределение с длииииииииным 

хвостом
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Кто ответит?
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Человек «в петле» ИИ (HITL)
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Потенциал автоматизации диалогов
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Выделение кластеров для создания 

шаблонов ответов

Близкие по смыслу диалоги были объединены в кластеры с помощью методов K-Means и DBSCAN. 

https://en.wikipedia.org/wiki/K-means_clustering
https://en.wikipedia.org/wiki/DBSCAN
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Эксперимент c участием операторов
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ответ финансистов

пятая сила

disruptive

blockchain & DLT

Операторы воспользовались подсказками в половине 
случаев
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Спасибо за внимание!


