
Точки роста для банков 

после кризиса 

Леушев Андрей 
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Банковский мир после кризиса не будет прежним 
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Но точек роста достаточно много 
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Развитие технологий кредитования 

Ключевой вывод кризиса: Кредитный процесс образца 2008 

года себя не оправдал 

Инвестировать нужно прежде всего в: 

1. Активный мониторинг с элементами Big Data 

2. Систему триггеров (информирование о важных событиях) 

3. Процессы сегментации клиентов и модели принятия 

решений  

4. Систему управления экономическим капиталом и 

автоматизацию бизнес планирования 
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Развитие безрисковых продуктов 

Приоритеты в порядке убывания: 

1.  Автоматизация канала продаж продуктов МФО 

2.  Продажа гарантий по агентской схеме 

3.  Создание и продажа продуктов в другие банки 

4.  Р2Р и Р2В кредиты с управляемым риском 

5.  Автоматизированный контроль ковенантов 

6.  Таргетинг продаж с помощью Big Data 

7.  Автоматизация процесса кросс-продаж 

8.  Мобильные приложения для разных ролей клиентов 

9.  Аналитика/консалтинг для мобильных приложений 
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Работа над эффективностью 

Наибольший эффект в части экономии дает Единая 

фронтальная система с интегрированными в нее модулями: 

1. Управления процессами  

2. Обучения  

3. Контроля нормативов производительности 

4. Информирования (внутреннего и внешнего) 

5. Управления KPI 

Кроме того, переосмысление использования ИТ бюджета 

дает очень значительный результат 
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Технологическая поддержка 

BooS 

бенчмарк 

АБС BData ДБО LMS BPM CRM PIM … 

Инфраструктура  
банков 

Приложения Сервисные Интегральные Комплексные 

Собственные 
сервисы 

Заимствованные 
сервисы 

Библиотека сервисов 

Магазин приложений для банков 

ЕФС 
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Вопросы? 


