
Простые инструменты 

взаимодействия заказчика с 

исполнителем ИТ проекта 

Кадыков Роман 

 

Подготовлено для CNews  

Москва 

23 июня 2016г. 

Конференция - Оптимизация затрат на ИТ-инфраструктуру 2016 



Ландшафт дискуссии 

Шанс завершить проект в срок и уложиться в бюджет 

не более 40% 

Расходы на ИТ во всем мире >2трлн 

долларов в год 

 

Исследования Standish Group, 

основанные на анализе 50000 

проектов показывают следующую 

статистику: 60% проектов 

НЕУСПЕШНЫ!  



Потребность во внешних ресурсах 

В каких случаях мы обращаемся к внешнему исполнителю? 

1. Нужны «руки» на выполнение 

задачи 

2. Нужна экспертиза на выполнение 

задачи 



Заявлено интегратором 

Заключая соглашение с 

интегратором вы  

вы получаете готовый 

проектный офис 

Роль заказчика 

2.2. Заказчик обязуется: 

2.2.1. По запросу Исполнителя предоставлять ему информацию, необходимую для выполнения 

Работ; 

2.2.2. Обеспечить Исполнителю условия, необходимые для выполнения Работ по настоящему 

Договору; 

2.2.3. Принять Работы по Акту сдачи-приемки Работ в течение 10 (десяти) дней с момента 

предоставления Акта сдачи-приемки выполненных работ; 

2.2.4. Оплатить выполненные Исполнителем Работы в порядке и в сроки, указанные в 

настоящем Договоре. 
 



Оценка проекта 

Оценивайте свои возможности 

Процессы инициации проекта 

• Регистр Стейкхолдеров. 

• Устав проекта 

 

Компетенции, необходимые для руководителя 

проекта 

• Навыки коммуникации и переговоров 

• Навыки лидерства и мотивации 

• Навыки управления проектами 

• Навыки в предметной области проекта 

Подготовка технических требований 

заказчика и технического задания 

исполнителя 



Контракт 

Постановка 

задачи 

Технические 

требования 

Техническое 

задание 

Пояснительная 

записка 

Эволюция описания задачи 



Контракт 

Фиксация проекта в договоре 

Технические 

требования Степень привлечения 

специалистов заказчика 

Порядок взаимодействия 

исполнителя с заказчиком 

Требования к 

документации 

Стоимостная оценка 

этапов работы 



Исполнение проекта 

Базовый план-график 

Предпроектное обследование Статус отчет за период 

Управление изменениями 



Спасибо за внимание 
 

 

 

 

 

 

 

Контакт для связи 

KadykovRN@gmail.com 
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