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ОБЗОР РЫНКА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РФ 

Тренды в здравоохранении 

• Россия одна из стран с низким качеством 

оказания медицинских услуг (рейтинг 

Bloomberg) 

• Снижение бюджета на здравоохранении 

 

Тренды в здравоохранении 

• Согласно реформе здравоохранения, идет 

сокращение государственных клиник 

больше, чем на 43% и медицинского 

персонала на 32% (2013-2017) 

• Это приводит к значительному 

увеличению очередей и снижению 

качества и сервиса 
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Врач консультирует 

пациента on-line 
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 B2C 
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Пенсионерам  

тяжело ездить  

за простой консультацией  

в поликлинику 

 

Автоматическое получение и 

структурирование медицинской 

информации 

 B2C 
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B2C 
Молодой маме 

не хочется 

таскать 

малыша в 

поликлинику  

с простыми 

вопросами 
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B2B 

Видеоконференции  

и консиллиумы online  

с одновременным 

просмотром 

результатов 

медицинских  

обследований  

пациента 

Оперативное  

получение  

врачом услуги  

«второе  

мнение»  

у другого  

специалиста 
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Загрузка, хранение  

и передача медицинской 

информации пациента 

Поиск и выбор врача 

 

Видеоконсультация + ( чат, e-mail, 

phone) 

1 

2 

3 

ИТАК, ЧТО ЖЕ НАДО! 
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Загрузка, 
хранение  
и передача 
медицинской 
информации 
пациента 

1 

В Личном 

кабинете пациент 

размещает 

результаты своих 

медицинских 

обследований  

в любых форматах 

и может 

предоставить 

врачу доступ к ним 

в режиме online 
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Поиск и выбор врача/клиники  

для удаленной онлайн 

консультации 
2 

0 5  
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3 
Онлайн консультация/консиллиум  

(видео, телефон, электронная почта, чат)  

с одновременным просмотром  

медицинской документации пациента 
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