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Самостоятельное внедрение BPM-системы 
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Выгоды самостоятельного внедрения BPM-системы 

Ниже стоимость 
проекта 

Больше контроль 
над проектом 

Глубже 
понимание 
процессов 

Возможности для 
развития 

Легче 
инициировать 

развитие системы 

Отсутствие 
зависимости от 
Интеграторов 
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Риски самостоятельного внедрения BPM-системы 

Отсутствие опыта  

• Больше ошибок 

• Ниже качество архитектуры 

Как правило, ниже скорость разработки 

Необходимость более глубокого 
вовлечения собственных специалистов 
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Самостоятельное внедрение BPM-системы? 
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Варианты реализации проекта 

Пилотный проект с интегратором 

Подключение внешних специалистов как "руки" 

Подключение внешнего РП\эксперта\аудитора 

Параллельная работа своей команды и команды интегратора 

Полностью самостоятельное внедрение 

• Глубокое обучение проектной команды 

• Консультации с интегратором\вендором 

Путь берсерка 
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Критерии успешного проекта 

Профессиональная 
команда (опыт, навыки, 

знание продукта) 

Наличие времени у 
команды 

Наличие полномочий у 
команды 

Поддержка проекта 
руководством 

Качественный и понятный 
продукт 

Учет особенностей продукта 

Соблюдение четких целей и 
этапов проекта 

Фокус на коммуникациях 
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Процессный офис 

Администратор системы 

Программисты 

Руководитель проекта 

Аналитики (методисты) 
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Проект самостоятельного внедрения BPM-системы 
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Шаг1: Выбор группы процессов 
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Шаг2: Уровни зрелости бизнес-процессов 
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Шаг3: Набор действий 
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АМДЕВЕЛОПМЕНТ: ЦИТАТЫ 

Для начала я скачал Демо-версию системы и за пару 

дней самостоятельно интуитивно организовал 

полноценный электронный документооборот 

небольшой компании. Мне это дело понравилось. 

Сервер инсталлировали самостоятельно. Пригласили 

специалиста компании Элма для первоначальной 

настройки и обучения администратора, т.е. меня.  

 

К приезду специалиста Элмы, я уже свободно ориентировался в системе. Естественно у 

меня был ряд вопросов по настройке, на которые я в дальнейшем получил ответы. 

Первоначальную настройку мы сделали в течение 2-х дней и в течение одного дня меня 

посвятили в мир бизнес-процессов и скриптов.  

 

До этого последний раз я писал программу в военном училище 25 лет назад. Тем не менее, 

знание основ программирования позволило мне за считанные дни освоить написание 

скриптов на языке С#, на котором пишутся скрипты для БП Элмы. 
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АМДЕВЕЛОПМЕНТ: ЦИТАТЫ 

Итак, в течение первой недели после установки системы я самостоятельно организовал 

электронный документооборот нашего холдинга. На тот момент в нем было 10 компаний. Т.е. 

было создано 10 отдельных электронных документооборотов, каждый из которых содержал 

регистрацию следующих документов: 

• входящие/ исходящие письма; 

• приказы по основной деятельности; 

• договоры (договоры были разделены на 8 типов и каждый тип имел свою уникальную 

кодировку при регистрации); 

 В настоящее время электронный документооборот организован для 22 компаний. 

 

Далее начал осваивать написание бизнес процессов. Первый процесс писал около 

месяца «Убытие в командировку». Следующие все быстрее и быстрее. На данный 

момент у меня это занимает от нескольких часов до нескольких дней. 

 



АМДЕВЕЛОПМЕНТ: ПРИМЕР ПРОЦЕССА 
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АМДЕВЕЛОПМЕНТ: СТАТИСТИКА ПО ПРОЦЕССАМ 
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АМДЕВЕЛОПМЕНТ: СТАТИСТИКА ПО ПРОЦЕССАМ 
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Истории успеха 
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Документация КБ Видео 
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ELMA Community 

BPM-система 

Сообщество 

База знаний 



Учетная запись ELMA Community 



Справка по системе 



База знаний ELMA 



Видеокурсы по системе 



Форум сообщества 


