
Семейство онлайн сервисов  

На что неспособен интернет и мобильный банк? 
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20 %  

4X 
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30%  
4X 

CARDS CLIENTS  

Усредненный показатель востребованности 

Интернет-банка среди карточных клиентов 
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январь 2016 

4X 

CASH POS CLIENTS 

1-5%  
Усредненный показатель востребованности 

Интернет-банков среди не карточных клиентов 



Best mobile phone  
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Best mobile phone  
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Best mobile phone  
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Best mobile phone  
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4X 

Best mobile phone  
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январь 2016 

4X 

CASH POS CLIENTS 

1-3%  
Усредненный показатель востребованности 

Интернет-банка среди клиентов взявший 

потребительский кредит или кредит наличными 
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4X 

Online Banking 

• Максимум информации.  
 

• Перевод денежных средств.  
 

• Оплата услуг.  
 

• Конвертация.  
 

• Безопасность. 

Функции классического интернет и мобильного банка не релевантны для 
кредитных клиентов, а общий подход к безопасности является существенным 

барьером.  
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4X 

Innovation 

Мы создали новый тип финансовых сервисов  

Online Banking Light 
Мой Кредит 

Доступен всем клиентам - не нужно подключать 
 

Не нужно помнить логин и пароль, номер договора или номер карты   



My Credit 
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Сервис  Оплата Получить кредит 



Семейство онлайн сервисов  
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4X 

CASH POS CLIENTS 

20%  

Реальных пользователей онлайн сервисов Банка за 30 дней от активных клиентов 

кредитного портфеля 

Востребованность онлайн сервисов Банка  

среди не карточных клиентов 
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4X 

CASH POS CLIENTS 

  9%  
Платежей за кредиты поступают онлайн через 

собственные сервисы Банка 
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4X 

CASH POS CLIENTS 

10%  

X-sell 

Клиентов выбирают полностью дистанционный 

способ оформления Кредита   



Спасибо!  


